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Bevezeto

Jelen Adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Akt.) célja, hogy a Fiz-lkon Kft (székhely:
4400 Nyiregyhaza, Krady Gyula utca 26., adészam: 24721851-1-15, cégjegyzék szam: 15-09-
081485) (a tovabbiakban: Fizikon) adatkezelési tevékenységéhez kapcsolodd legfébb
el6irasokat a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek — kiilonds tekintettel, de nem kizarolagosan
a GDPR-nak és az Info tv-nek — megfelelden rogzitse.

Az Akt. kiemelt célja tovabba, hogy az érintettek részére - a hatdalyos jogszabalyi eldirasoknak

megfelelé - konnyen hozzaférheté formaban tomor, atlathato, érthetd, vilagos és kozérthetd
tajékoztatast nyujtson a személyes adatok kezelését illetden.

1. Ertelmezé rendelkezések — Mi mit jelent?

a.) Az Adatkezel6 altal kezelt adatok tipusai:
all.) személyes adat: a Személyes adat kapcsan érintettre vonatkozd barmely informacio.

al2.) kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartoz6 minden adat, azaz a
faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre
vagy szakszervezeti tagsagra utal6 személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célzd biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a
természetes személyek szexudlis ¢életére vagy szexudlis iranyultsdgara vonatkozd személyes
adatok.

Jelen Akt. vonatkozéasdban kiilonleges adat alatt értjiik — kiilonosen, de nem kizarolagosan - a
Paciens altal Adatkezel0 részére atadott egészségiigyi adatot.

Magyarazat: Jelen esetben kiilonleges adat els6 sorban az az egészségeddel kapcsolatos adat

(egészségiigyi adat), amit megadsz a Fizikonnak.

al3.) egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott kezelésekre
vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi
allapotarol.

Magyarazat: Az az egészségeddel, kozérzeteddel, panaszaiddal, szokasaiddal, vagy
kezeléseiddel kapcsolatos adat, ami Fizikon rendelkezésére all.

al4.) nem személyes adat: barmely, személyes adatnak nem mindsiil6 adat.
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Kezelt adatok

Személyes
adatok
Kiilonleges
adatok
Nem
Egészségiigyi személyes
adatok adatok

b.) Az Adatkezel6 adatkezelésében érintett személyek:

b/1.) Adatkezels: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkézt) vonatkozo dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Magyarazat: Az Akt. kapcsan Adatkezel6 elsésorban a Fizikon. Emellett Adatkezelének
mindsillhet még a Fizikonnal munkaviszonyban, munkavégzésre iranyuldo egyéb
jogviszonyban (pl.: megbizas) allo személy.

b/2.) Paciens: az, aki Adatkezeld kezeléseit igénybe veszi, azzal kapcsolatban érdeklddik,
ajanlatot kér, vagy ajanlatot tesz.

A Paciensek lehetnek Személyes adat kapcsan érintettek, vagy Nem személyes adat kapcsan
érintettek.

Magyarazat: Ha a Fizikontol a kezelések kapcsan érdeklodsz, vagy ajanlatot kérsz, illetve,
ha a Fizikonnak ajanlatot teszel, vagy szerzédést kotsz a Fizikonnal, akkor Te Paciensnek
mindsiilsz.

b/3.) Felhasznalo: A honlapot nem Paciensként hasznald természetes személy.
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Magyarazat: Ha tigy hasznalod a honlapot, hogy nem veszed igénybe a Fizikon kezeléseit
és nem is ezek irant érdeklddsz, vagy ezekkel kapcsolatban kérsz/ teszel ajanlatot, akkor
Felhasznalonak mindsiilsz.

b/4)) Munkavallalo: a Fizikonnal munkaviszonyban, vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban (pl.: megbizasi jogviszonyban) allo személy.

Magyarazat: Ha a Fizikonnak, vagy a Fizikon megbizasabol dolgozol, akkor Te
Munkavallalénak mindsiilsz.

b/5.) Személyes adat kapcsan érintett: barmely informacio alapjan azonositott vagy
azonosithatd természetes személy. Az Akt. értelmezése soran Személyes adat kapcsan
érintettnek tekintendé az a természetes személy, akire vonatkozo személyes adatot, vagy
kiilonleges adatot Felhasznalo, Paciens, vagy Munkavallalo bocsatja az Adatkezeld
rendelkezésére. Szintén Személyes adat kapcsan érintett az a Munkavallald, akire vonatkozo
személyes adatot a Fizikon, mint munkaltaté kezeli.

A Személyes adat kapcsan érintettek lehetnek: Felhasznalok, Paciensek, Munkavallalok és
egyeb személyek.

Magyarazat:
Személyes adat kapcsan érintett vagy akkor, ha:

o Felhasznald/ Paciens/ Munkavallalo vagy, és Veled kapcsolatba hozhatdé olyan
informaciokat adsz at a Fizikon részére, amelyek alapjan téged azonositani lehet,
ideértve a rad vonatkozo6 egészségiigyi adatokat is;

e egy masik Felhasznalo/ Paciens/ Munkavallalé ad at ilyen adatokat a Fizikonnak;

e a Fizikon Munkavallaloja vagy, és a Fizikon olyan adatot kezel, ami alapjan téged
azonositani lehet.

b/6.) Nem személyes adat kapcsan érintett: az a természetes személy, jogi személy, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, akire a nem személyes adat vonatkozik, vagy akivel
az kapcsolatba hozhat6. A Nem személyes adat kapcsan érintettek lehetnek: Felhasznalok,
Paciensek, Munkavallalok és egyéb személyek.

Magyarazat:
Nem személyes adat kapcsan érintett vagy akkor, ha:

e Felhasznalo/ Paciens/ Munkavallalo vagy, és rad vonatkozé olyan informaciokat
adsz at a Fizikon részére, amelyek alapjan Téged nem lehet azonositani és
egészségligyi adatnak sem mindsiil;

e Egy masik Felhasznal6/ Paciens/ Munkavallalo ad at ilyen adatot a Fizikonnak;

e A Fizikon Munkavallaloja vagy, és a Fizikon kezel olyan rad vonatkozé adatot, ami
alapjan Téged nem lehet azonositani.

A fentiek mellett Nem személyes adat kapcsan érintett lehet még az altalad képviselt jogi
személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, ha:

o Te

e vagy egy masik Felhasznald/ Paciens/ Munkavallalo;

ra vonatkozo adatot adtok at a Fizikonnak.




Mielétt tovabb olvasol, nézd meg, hogy melyik csoportba tartozol! Fontos, hogy
egyszerre akar tobb csoport tagja is lehetsz. A nyilak az adatok mozgasat jelzik.

Adatkezelo
Felhasznalok Munkavallalok
Nem Nem
i személyes . személyes
Erintettek adat Erintettek adat
kapcsan kapcsan
érintettek érintettek
Egyéb személyek
Paciensek (pl.: korabbi
munkaltaté)
Nem Nem
, személyes . személyes
Erintettek adat <:| Erintettek adat
kapcsan kapcsan
érintettek érintettek

C.) Az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatos tevékenységek:

¢/1.) adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a muveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Magyarazat: Adatfeldolgozasrol a gyakorlatban akkor besz€liink, ha a Fizikon megbiz egy
kiilsds céget, személyt stb. azzal, hogy az altala kezelt adatokkal valamilyen technikai
muveletet végezzen el. Ilyen lehet pl. az adatok rendszerezése, csoportositasa, egységes
adatbazisba 4tiiltetése, de ilyennek mindsiilhet akar az adatok alapjan a konyvelési feladatok
elvégzése is.
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C/2.) adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet
vagy a milveletek 0sszessége, igy kiillondsen, de nem kizarolagosan azok gyiijtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, Osszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozésa.

Magyarazat: Jelen esetben minden olyan tevékenység adatkezelésnek mindsiil, amit az
Adatkezel6 a neki atadott adatokkal végez el.

/3.) hozzdjarulds: a Személyes adat kapcsan érintett, vagy a Nem személyes adat kapcsan
¢érintett akaratanak Onkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason alapuld egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel nyilatkozat, vagy az akaratat félreérthetetleniil kifejez6 mas magatartas
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok, vagy nem személyes
adatok kezeléséhez.

Jelen Akt. vonatkozasaban hozzajarulasnak mindsiil még a Felhasznalo, a Paciens, vagy a
Munkavallalé azon nyilatkozata is, amiben kijelenti, hogy az altala Adatkezelének atadott
személyes €s nem személyes adatokat a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak megfelelden adja at
Adatkezelonek, és biztositja Adatkezel6t afeldl, hogy az igy atadott adatokat jogszeriien tudja
kezelni minden tovabbi intézkedés nélkiil (még akkor is, ha azok nem a Felhaszndlora, a
Paciensre, vagy a Munkavdllalora vonatkoznak).

Magyarazat:
Hozzajarulasnak mindsiil az a nyilatkozat:

e amiben hozzajarulsz az altalad Adatkezelonek atadott személyes €s nem személyes
adataid kezeléséhez;

e amiben kijelented, hogy az éltalad Adatkezelonek atadott, de masra vonatkozo

személyes €s nem személyes adatokat jogszerien, illetve a Személyes adat kapcsan
érintett hozzajarulasaval adtad at.
Ebben a nyilatkozatban azt is garantalod az Adatkezelének, hogy ezeket az adatokat
a koztetek 1étrejovo szerzodés elokészitése €s teljesitése soran jogszeriien, illetve a
Személyes adat kapcsan érintett hozzajarulasaval kezelheti, és ehhez tovabbi
intézkedést nem kell tennie.

c/4.) adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

Magyarazat: Adatmegsemmisités pl. az adatokat tartalmazé pendrive, vagy papirok
megsemmisitése.

c/5.) adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.

Magyarazat: Adattorlés pl. az adatok torlése a pendriverol, Ggy, hogy azokat méar nem lehet
visszaallitani.

d.) Az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatos egyéb fogalmak:

d/1.) adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége.
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d/2.) szerzdédés: a Fizikon és a Paciens altal 1étrehozott, a Fizikonhoz és a Pacienshez koéthet6,
kolesonds és egybehangzo jognyilatkozat, amelybdl kotelezettség keletkezik a feladat ellatasara
¢s jogosultsag a teljesités kdvetelésére.

Magyarazat: Az a szerz6dés, amit Paciensként a Fizikonnal kotsz.

d/3.) munkaszerzddés: a Fizikon és a Munkavallalo altal 1étrehozott, a Fizikonhoz és a
Munkavallalohoz kothetd, kolcsonds és egybehangzo jognyilatkozat, amellyel munkaviszonyt,
vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyt hoznak létre.

Magyarazat: Az a szerz6dés, amit Munkavallaloként a Fizikonnal kotsz.

d/4.) kezelés: a Fizikon altal a Paciensnek a szerzodés szerint nytjtott gyogytornaszi, illetve
egyeb egészségmegOrzést, vagy egészségjavitast célzo szolgaltatas.

Magyarazat: Az a szolgaltatas, amit a Fizikon nyujt neked, ha Paciensként szerz6dést kotsz

vele. Pl.: egy gyogytorna kezelés.

d/5.) honlap: az adott domain névhez tartoz6, kodolt formaban szerkesztett lapok gyiijteménye,
amelyek a tarhelyen (szerver oldal) vannak elhelyezve. Jelen Akt. alkalmazasaban honlap alatt
értjiik a http://www.fizikon.hu weboldalt.

d/6.) hirlevél adatbdzis: az Adatkezel? altal lizemeltetett, els6 sorban e-mailcimeket tartalmazo
zart adatallomany, amelynek célja az Adatkezeld szolgaltatasairol szo6l6 hirlevelek
cimzettjeihez, illetve jovobeli cimzettjeihez tartozo elérhetéségek hosszl tavu tarolasa és
rendszerezése.

d/7.) kozosségi oldal: koz6sségi oldal alatt értjiikk azokat — jelen Akt. szerinti honlapnak nem
mindsiild — weboldalakat, amelyeket keresztiil a Paciensek felvehetik a kapcsolatot Fizikonnal,
illetve adatokat adhatnak meg a Fizikon részére. Jelen Akt. vonatkozasaban kézosségi oldal
alatt értjik — kiilonosen, de nem kizarolagosan — a Facebook nevii oldalt/ alkalmazast.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyvok — Milyven jogszabalyok szerint
kezeli az adatokat az Adatkezel6?

2.1. Adatkezeld jelen Akt-t — kiilonds tekintettel, de nem kizardlagosan — az alabbiakban
meghatarozott jogszabalyokkal 6sszhangban alkotja meg:

o Az Eurdpai Parlament és a Tandacs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl
(a tovabbiakban: GDPR);

o  Magyarorszag Alaptorvénye;

o A Polgari Torvénykomyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.),

e Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torveny (a tovabbiakban: Info tv.);

o A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egységes korlatairol szolo
2008. évi XLVIIL térvény (a tovabbiakban: Grt.)
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Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcios tarsadalommal
osszefiiggd szolgaltatisok egyes kérdéseirol szolo 2001. évi CVIIL torvény (a
tovabbiakban Ektv.);

A Munka torvénykonyverdl szolo 2012. évi I. térvény (a tovabbiakban: Mt.)

Az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. térvény (a tovabbiakban: Eiitv.)

3. Az adatkezelés célja — Miért kezel adatokat az Adatkezel?

3.1. Az adatkezelés célja Felhasznalok esetében:

Statisztikai kimutatasok készitése, illetve Adatkezel6 marketing tevékenységének
fejlesztése az ehhez kapcsoldodo adatok kiértékelése ttjan;

szerz6dések megkotésének eldsegitése hirlevelek kiildése itjan;

Adatkezel6t érintd jogszabalyi kotelezettségek teljesitése.

3.2. Az adatkezelés célja Paciensek esetében:

A Paciens altal kért tajékoztatas megadasa;

a Paciens — szerzodés létrejottéhez és a szerzodés teljesitéshez sziikséges — azonositasa,;
A Paciens részére nyujtando kezelések meghatarozasa;

a Fizikon szerzddésszerli teljesitéséhez sziikséges adatok, informacidok és iratok
begytijtése, feldolgozasa és a szerzodésszerii teljesités keretében torténd felhasznalasa;
a szerz6désszerl teljesités dokumentalasa;

a szamlazashoz sziikséges informaciok nyilvantartasa;

a tovabbi, jovobeli szerzodések létrejotte és teljesitése érdekében a Paciens altal
ismételten megadandé adatok korének minimalizélésa;

Statisztikai kimutatasok készitése, illetve Adatkezelé marketing tevékenységének
fejlesztése az ehhez kapcsolodo adatok kiértékelése ttjan;

ujabb szerzodések megkdtésének eldsegitése hirlevelek kiildése utjan;

ujabb szerzodések megkotésének eldsegitése referencia munkak bemutatasa utjan;
Adatkezel6t érintd jogszabalyi kotelezettségek teljesitése.

3.3. Az adatkezelés célja Munkavallalok esetében:

a Munkavallald — munkaszerzédés létrejottéhez és a munkaszerzédés teljesitéshez
sziikséges — azonositasa;

az illetékes hatosagok felé a jogszabalyok altal el6irt adatszolgaltatasok és kifizetések,
illetve egyéb munkaviszonyhoz kapcsolddd jogszabalyi ¢és/ vagy szerzddéses
kotelezettségek teljesitése.
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4. A kezelt adtok kore — Milyen adatokat kezel az Adatkezelo?

4.1. Felhasznalok esetében:

4.1.1. A honlapok egyes részeinek letoltésekor cookie-k keriilnek elhelyezésre Felhasznalo
szamitogépén. A cookie-k olyan kisméretti szovegfajlok, melyeket a szamitogép és a bongészé
elment Felhasznal6 honlapon végzett tevékenységérdl, és lehetdvé teszik a Felhasznalo
szamitogépének azonositasat (a tovabbiakban: tevékenységi adatok). A cookie-k
hasznalatar6l Felhasznalok a honlap hasznalatakor kiilon értesitést kapnak, ami alapjan
lehet6ségiik van a cookie-k hasznalatahoz vald hozzajarulasra. A cookie-k elhelyezése a
honlap egyes funkcidinak mikodéséhez is sziikséges. A cookie-k elhelyezése nem okoz kart
szamitogépében, és nem tartalmaz virust.

A tevékenységi adatok zart, informatikai algoritmussal védett rendszerben keriilnek tarolasra,
amelyekhez kizardlag az Adatkezeld, - illetve a 8.1 pontban megjelolt egyéb személyek -
rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal. Az Adatkezel6é kifejezetten vallalja, hogy a
tevékenységi adatokat kizarolag a honlap fejlesztéséhez, marketing stratégia kidolgozasahoz és
statisztikai kimutatasok elkészitéséhez hasznalja fel.

Magyarazat: Az Adatkezel6 szeretné a szolgaltatasait Ggy fejleszteni, hogy azokat a
legkénnyebb és legkényelmesebb modon lehessen igénybe venni. Eppen ezért a honlap a
miikddés soran alkalmaz igynevezett cookiekat. A cookiek kisméretii szovegfajlok, amiket
az oldal a beleegyezésed esetén elhelyez a szamitogépeden (de nem okoznak semmilyen
problémat, vagy kdrosoddst). Ezt kovetoen a honlap tudja figyelni, hogy a szamitégépeden
keresztiil mit nézel meg a honlapon.

Fontos, hogy ezeket az adatokat az Adatkezeld csak arra hasznalja, hogy statisztikakat
készitsen és fejlessze a honlapot, illetve a marketing tevékenységét.

4.1.2. A hirlevél adatbazisban kezelt adatok:
Felhasznal6 a honlap hasznalata soran feliratkozhat a Fizikon hirlevél-listajara. Ennek soran az
alabbi adatokat kell megadnia:

e név;

e e-mailcim.

4.2. Paciensek esetében:

4.2.1. A honlapok egyes részeinek letltésekor cookie-k keriilnek elhelyezésre a Paciens
szamitogépén. A cookie-k olyan kisméretii szovegfajlok, melyeket a szamitogép és a bongészo
elment a Paciens honlapon végzett tevékenységérdl, és lehetové teszik a Paciens
szamitogépének azonositasat (a tovabbiakban: tevékenységi adatok). A cookie-k
hasznalatar6l a Paciensek a honlap hasznalatakor kiilon értesitést kapnak, ami alapjan
lehet6ségiik van a cookie-k hasznalatahoz vald hozzajarulasra. A cookie-k elhelyezése a
honlap egyes funkcioinak mikodéséhez is sziikséges. A cookie-k elhelyezése nem okoz kart
szamitogépében, és nem tartalmaz virust.

A tevékenységi adatok zart, informatikai algoritmussal védett rendszerben keriilnek tarolasra,
amelyekhez kizardlag az Adatkezeld, - illetve a 8.1 pontban megjelolt egyéb személyek -
rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal. Az Adatkezelo kifejezetten vallalja, hogy a
tevékenységi adatokat kizarolag a honlap fejlesztéséhez, marketing stratégia kidolgozasahoz és
statisztikai kimutatasok elkészitéséhez hasznalja fel.
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Magyarazat: Az Adatkezel6 szeretné a szolgaltatasait ugy fejleszteni, hogy azokat a
legkénnyebb és legkényelmesebb modon lehessen igénybe venni. Eppen ezért a honlap a
miikddés soran alkalmaz tigynevezett cookiekat. A cookiek kisméretii szovegfajlok, amiket
az oldal a beleegyezésed esetén elhelyez a szamitogépeden (de nem okoznak semmilyen
problémat, vagy karosodast). Ezt kdvetden a honlap tudja figyelni, hogy a szamitégépeden
keresztiil mit nézel meg a honlapon.

Fontos, hogy ezeket az adatokat az Adatkezeld csak arra hasznalja, hogy statisztikakat
készitsen és fejlessze a honlapot, illetve a marketing tevékenységét.

4.2.2. A hirlevél adatbazisban kezelt adatok:
Paciens a honlapon, illetve a szerz6dés megkdtésekor is feliratkozhat Fizikon. hirlevél-listajara.
Ennek soran az alabbi adatokat kell megadnia:

e név;

e e-mailcim.

4.2.3. A Paciens személyesen, telefonon, k6zosségi oldalakon, a weboldalon vagy e-mailben,
érdeklddhet a Fizikon kezeléseirdl.

a.) A személyes és a telefonos érdeklddés:
Amennyiben az érdeklédés soran a valaszt Adatkezelé6 meg tudja adni, abban az esetben
Adatkezel6 rendszerében adat nem kertiil rogzitésre, adatkezelés nem torténik.

Ha Adatkezeld a kért informaciokat az érdeklédés soran nem tudja megadni, és a Paciens
személyesen kivan visszatérni az informaciokért, abban az esetben az alabbi adatokat kell
megadnia:

o Név;

o Az érdeklddéssel kapcsolatos egyéb adatok (pl.: az érdeklddessel érintett kezelés)

Amennyiben az Adatkezel6 a kért informaciokat az érdeklédés soran nem tudja megadni, és a
Paciens telefonos visszahivasra, kozdsségi oldalon keresztiil torténd, vagy e-mail valaszra tart
igényt, abban az esetben meg kell adnia az alabbi adatokat:

e Név;

e Telefonszam és/ vagy kdzosségi oldal elérhetdség és/ vagy e-mailcim;

e Az érdekl6déssel kapcsolatos egyéb adatok (pl.. az érdekilddéssel érintett kezelés).

b.) A k6zosségi oldalon keresztiil torténd, vagy e-mailes érdeklddés:
Ha a Paciens személyesen kivan bemenni az Adatkezelohoz az informaciokért, abban az
esetben az alabbi adatokat kell megadnia:

o Név;

e Az érdeklddéssel kapcsolatos egyéb adatok (pl.: az érdekiddéssel érintett kezelés)

Ha a Paciens az érdeklddés kapcesan telefonos visszahivasra tart igényt, akkor az alabbi adatokat
kell megadnia:

o Név;

o Telefonszam;

e Az érdeklddéssel kapcsolatos egyéb adatok (pl.: az érdekl6déssel érintett kezelés).
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Ha a Paciens az érdeklddés kapcsan a kozosségi oldalon torténd, vagy e-mailes valaszra tart
igényt, akkor az alabbi adatokat kell megadnia:

o Név;

o Kozosségi oldal elérhetéség és/ vagy e-mailcim (amennyiben a Pdciens azon a
csatornan keresztiil kér valaszt, amelyen keresztiil felvette a kapcsolatot a Fizikonnal,
abban az esetben a kozdsségi oldal elérhetéségét, vagy e-mailcimét nem kell megadnia);

e Az érdeklddéssel kapcsolatos egyéb adatok (pl.. az érdeklédéssel érintett kezelés).

c.) A weboldalon keresztiil térténd érdeklddés:
A weboldalon keresztiil torténd érdekldédés soran Paciensnek az alabbi adatokat kell megadnia:
e Név;
o Telefonszam,;
e E-mail cim;
o Az érdeklodéssel kapcsolatos egyéb adatok /targy, lizenet/ (pl.: az érdeklédéssel érintett
kezelés)

4.2.4. A Paciens személyesen, telefonon, e-mailben, a weboldalon, vagy kozosségi oldalon
keresztiil jelentkezhet be a Fizikon kezeléseire.

A bejelentkezéshez az alabbi adatok megadasa sziikséges:

o Név;

e Telefonszam és / vagy e-mail cim;

o Cim;

o A bejelentkezési igény teljesitéséhez sziikséges egyéb adatok (pl.. vdlasztott kezelés,

valasztott idopont, stb.).

4.2.5. A Fizikon kezeléseinek igénybevétele az alabbi kiilonleges, személyes, illetve nem
személyes adatok megadasa mellett lehetséges:

Paciens neve;

Paciens cime;

Péciens sziiletési helye és ideje;

Péciens személyi igazolvanyanak szama;

Paciens e-mailcime;

Paciens telefonszama;

A szerzOdés teljesitéséhez sziikséges egyéb adatok, informaciok és iratok (pl.: Pdciens
egészségiigyi dllapota, Pdciens dltal szedett gyogyszerekre vonatkozo adatok, panaszok,
korabbi kezelések, korabbi betegségek, stb.).

4.2.6. A Paciens hozzajarulasa esetén Fizikon kezeléseinek nyujtasa soran fényképet vagy
videdt (a tovabbiakban egyiitt: felvétel) készithet Paciensrdl, illetve a kezelt teriiletrdl a kezelés
folyamatanak, illetve eredményének szemléltetése céljabol. E felvételeket Fizikon a Paciens
hozzajarulésa esetén tarolja, illetve referencia munkaként mas Paciensek szamara bemutatja és/
vagy honlapjan, illetve k6zosségi oldalain kozzéteszi.

4.3. Munkavallalok esetében:

4.3.1. A Fizikon a Munkavallalok és a munkaviszony vonatkozasaban az alabbi adatokat kezeli:
o Név;
e Sziiletési név;
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Sziiletési hely, ido;

Anyja neve;

Lakcim;

Adodszam;

Taj szam;

Bankszamlaszam;

Bérezésre, jarulék- és adofizetésre vonatkozo adatok;
Esetleges hatosagi tajékoztatasokban szereplé egyéb adatok.

5. Az adatkezelés jogalapja — Milyen jogon kezel adatokat az Adatkezel6?

5.1. Személyes adatok esetében: Az Adatkezel adatkezelési jogkdre a Személyes adat kapcsan
érintett hozzajarulasan alapul. A hozzajarulasat a Személyes adat kapcsan érintett barmikor
visszavonhatja.

Egyes személyes adatok kezelésének jogalapja tovabba az, hogy az adatkezelés olyan szerzédés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Személyes adat kapcsan érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6zoen az 6 kérésiikre torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

A kiilonleges adatok kezelésének jogalapja egyes esetekben tovabba az, hogy a Szakmai
titoktartasi kotelezettség hatalya alatt allo egészségiigyi szakemberrel kotott szerzodés
teljesitéséhez sziikséges.

A fentiek mellett egyes személyes adatok (pl.: konyvvezetéshez sziikséges adatok, egészségiigyi
dokumentdcio megdrzése és feltiltése) kezelését jogszabaly is eldirja.

Magyarazat:
Az Adatkezel6 azért kezelhet rad vonatkozo személyes adatokat, mert:
e Te, mint Személyes adat kapcsan érintett ehhez hozzajarultdl. A hozzajarulast
barmikor visszavonhatod;
e czekre az adatokra olyan altalad kért 1épések megtétele miatt van sziikség, amik egy
koztetek 1étrejovo szerzodés megkdtéséhez sziikségesek;
o czekre az adatokra egy koztetek 1étrejovo szerzOdés teljesitése miatt van sziikség.
e czek az egészségligyi adatok kellenek ahhoz, hogy a Fizikon részedre kezelést
tudjon nyujtani, €s ezeket az adatokat szakmai titoktartas miatt nem adhatja ki;
o az Adatkezel6 szamara az adatkezelést jogszabaly irja el6/ teszi lehetdve.

5.2. Nem személyes adatok esetében: Az adatkezelés a Felhasznalo, a Paciens, vagy
Munkavallalé azon nyilatkozatan alapul, amely szerint az atadott adatokat Adatkezeld
jogszertien kezelheti.

Magyarazat: Az Adatkezel6 azért kezelhet nem személyes adatokat, mert Te, mint
Felhasznalo, Péciens, vagy Munkavallalo ugy nyilatkoztal, hogy azokat jogszeriien
kezelheti, azaz nem esnek pl.: lizleti titok, védett ismeret stb. kategoriaba.

6. Az adatkezelés folvamata — Hogyan és meddig kezeli az adatokat az
Adatkezelo?

6.1. Felhasznalok altal megadott adatok kezelése:
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6.1.1. A cookie-k altal rogzitett adatok kezelése:

A cookie-k altal rogzitett tevékenységi adatok Adatkezelé zart, informatikai algoritmussal
védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez kizardlag a 8.1 pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Az Adatkezelo ezeket az adatokat az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés
szitkségességét pedig legfeljebb 3 évente dokumentaltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt
dokumentaciot Adatkezel6 10 évig 6rzi meg.

Magyarazat: Ha a honlapon talalhat6 cookie-k rogzitették az IP-cimedet, illetve a honlapon
végzett tevékenységedet, akkor az ezzel kapcsolatos adatokat Adatkezel6 egy informatikai
koddal védett rendszerben helyezi el. Az adatokat Adatkezeld addig kezeli, amig a szamara
lényeges statisztikai, fejlesztési, vagy marketing informaciokat meg nem szerzi. Az adatok
kezelésének sziikségességét adatkezeld 3 évente jra megvizsgalja.

6.1.2. A hirlevél adatbazisban nyilvantartott adatok kezelése:

A hirlevél adatbazis adatai a 6.1.1. alpontban meghatarozottakhoz hasonldan egy elkiiloniilt
zart rendszerben keriilnek tarolasra. Az Adatkezeld kifejezetten vallalja, hogy a hirlevél
adatbazisban szerepl6 adatallomanyt nyilvanossagra nem hozza, illetve nem adja ki illetéktelen
harmadik személyek szamara. A hirlevél adatbazisban régzitett, Felhasznaléhoz kapcsolodo
adatok Felhasznalé egyedi leiratkozdsat kovetéen a lehetd legrovidebb idd alatt torlésre
keriilnek az Adatkezeld hirlevél adatbdzisabol.

Magyarazat: A honlap hasznalata soran feliratkozhatsz a Fizikon hirleveleire. Az itt
megadott adatokat Adatkezel6 informatikai koddal védett rendszerben tarolja, €s nem adja
ki masoknak. Ha a tovabbiakban nem szeretnél Adatkezel6tdl hirleveleket kapni, akkor
barmikor leiratkozhatsz. Ilyen esetben Adatkezel6 az adataidat a lehet6 legrévidebb idén
beliil torli.

6.2. A Paciens altal megadott adatok kezelése:

6.2.1. A cookie-k altal rogzitett adatok kezelése:

A cookie-k altal rogzitett tevékenységi adatok Adatkezelé zart, informatikai algoritmussal
védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez kizardlag a 8.1 pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Az Adatkezelo ezeket az adatokat az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés
szitkségességét pedig legfeljebb 3 évente dokumentaltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt
dokumentaciot Adatkezel6 10 évig 6rzi meg.

Magyarazat: Ha a honlapon talalhat6 cookie-k rogzitették az IP-cimedet, illetve a honlapon
végzett tevékenységedet, akkor az ezzel kapcsolatos adatokat Adatkezeld egy informatikai
koddal védett rendszerben helyezi el. Az adatokat Adatkezelé addig kezeli, amig a szamara
lényeges statisztikai, fejlesztési, vagy marketing informaciokat meg nem szerzi. Az adatok
kezelésének sziikségességét adatkezeld 3 évente tijra megvizsgalja.

6.2.2. A hirlevél adatbazisban nyilvantartott adatok kezelése:
A hirlevél adatbazis adatai a 6.2.1. alpontban meghatarozottakhoz hasonloan egy elkiiloniilt
zart rendszerben keriilnek tarolasra. Az Adatkezeld kifejezetten vallalja, hogy a hirlevél
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adatbazisban szerepl6 adatallomanyt nyilvanossagra nem hozza, illetve nem adja ki illetéktelen
harmadik személyek szamara. A hirlevél adatbazisban rogzitett, Pacienshez kapcsolodo adatok
Paciens egyedi leiratkozasat kdvetden a lehetd legrévidebb id6 alatt torlésre keriilnek az
Adatkezeld hirlevél adatbazisabdl.

Magyarazat: A honlap hasznalata, illetve a szerzédés megkotése soran feliratkozhatsz a
Fizikon hirleveleire. Az itt megadott adatokat Adatkezelé informatikai koddal védett
rendszerben tarolja, és nem adja ki masoknak. Ha a tovabbiakban nem szeretnél
Adatkezel6tdl hirleveleket kapni, akkor barmikor leiratkozhatsz. Ilyen esetben Adatkezeld

az adataidat a lehet6 legrovidebb 1dén beliil torli.

6.2.3. Az érdeklédés soran megadott adatok kezelése:

A Paciensek személyesen, telefonon, a weboldalon, illetve a k6zosségi oldalon keresztiil, vagy
e-mailben, érdeklddhetnek a Fizikon szolgaltatasairol.

Amennyiben a személyes, vagy a telefonos érdeklédés soran az Adatkezeld a valaszt egyb6l
meg tudja adni, akkor adatkezelés nem torténik.

Ha az Adatkezel§ a valaszt egyb6l nem tudja megadni, vagy a Paciens k6zosségi oldalon, illetve
a weboldalon keresztiil/ e-mailben érdeklédik, abban az esetben az adatkezelés jogalapja az,
hogy az adatok kezelése a Paciens altal kért, szerzodést megel6z6 1épések megtételéhez
sziikséges.

Ha az érdeklédést kovetden az Adatkezeld és a Paciens kozott szerzodés jon létre, abban az
esetben az Adatkezel6 a Paciens hozzajarulasat kéri az adatok tovabbi kezeléséhez.
Amennyiben szerzodéskdtésre nem kertil sor, akkor Adatkezeld az érdeklodés soran megadott
adatokat torli, vagy megsemmisiti.

Az érdeklédés soran megadott adatok Adatkezeld részére torténd atadasukat kovetden
Adatkezel6 zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez
kizarolag a 8.1 pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.
Amennyiben Paciens altal megadott adatok papir alapon allnak rendelkezésre rogzitésre, abban
az esetben azokat Adatkezeld biztonsagtechnikai szempontbol megfelelden zarhat6 épiiletben
talalhato helyiségben, rendszerezetten Oriz, és ahhoz csak a 8.1. pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Magyarazat: Ot féle modon érdeklédhetsz Fizikon szolgaltatasairdl: személyesen, telefonon,
a weboldalon, illetve kozosségi oldalon keresztiil, valamint e-mailben.

Ha Adatkezel6 személyesen, vagy telefonon nem tud Neked egybdl valaszt adni, akkor a
megadott adataidat azért kezelheti, mert ezek kellenek ahhoz, hogy megadja a valaszt, amit
kértél. Ugyanez a helyzet az e-mailes és a kozosségi oldalon, vagy a weboldalon keresztiili
érdeklodések esetén is.

Ha az érdekl6dés utan szerz6dést kotsz a Fizikonnal, akkor az Adatkezelé megkér Téged
arra, hogy az adataid kezeléséhez jarulj hozza.

Ha viszont szerz6dés nem jon 1étre, akkor az Adatkezel6 torli az adataidat.

Az Adatkezel6 az elektronikusan rogzitett adatokat informatikai koddal védett rendszerben,
a papir alapon rogzitett adatokat biztonsagos helyiségben tarolja egészen addig, amig az

adatkezelés célja meg nem valosul.

6.2.4. A bejelentkezés soran megadott adatok kezelése:
A Péaciensek személyesen, telefonon, ko6zosségi oldalon, a weboldalon, vagy e-mailben
jelentkezhetnek be a Fizikon kezeléseire.
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A bejelentkezés soran megadott adatok kezelésének jogalapja az, hogy az adatok kezelése a
Péaciens altal kért, szerz6dést megel6z6 1€pések megtételéhez sziikséges.

Ha a bejelentkezést kdvetden az Adatkezeld és a Paciens kozott szerzodés jon létre, abban az
esetben az Adatkezel6 a Paciens hozzajarulasat kéri a tovabbi adatkezeléshez.

Amennyiben szerzodéskotésre nem kertil sor, akkor Adatkezeld a bejelentkezés soran megadott
adatokat torli, vagy megsemmisiti.

A bejelentkezés soran megadott adatok Adatkezel¢ részére torténd atadasukat kdvetden
Adatkezel6 zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez
kizarolag a 8.1 pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.
Amennyiben Paciens altal megadott adatok papir alapon keriilnek rogzitésre, abban az esetben
azokat Adatkezel6 biztonsagtechnikai szempontbol megfeleléen zarhato épiiletben talalhato
helyiségben, rendszerezetten Oriz, és ahhoz csak a 8.1. pontban meghatarozott személyek
rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Magyarazat: A bejelentkezés soran megadott adataidat Adatkezeld azért kezelheti, mert ezek
kellenek ahhoz, hogy id6pontot adjon Neked a kezelés igénybevételére.

Ha a bejelentkezés utan szerzédést kotsz a Fizikonnal, akkor az Adatkezelé megkér Téged
arra, hogy az adataid kezeléséhez jarulj hozza.

Ha viszont szerz6dés nem jon létre, akkor az Adatkezeld torli az adataidat.

Az Adatkezel6 az elektronikusan régzitett adatokat informatikai koddal védett rendszerben,
a papir alapon rogzitett adatokat biztonsagos helyiségben tarolja.

6.2.5. A kezelés igénybevételéhez sziikséges adatok és a kezelés soran keletkezett adatok
kezelése:

Amennyiben a Paciens a Fizikon kezeléseit kivanja igénybe venni, meg kell adnia a fenti
adatokat.

Ezeket az adatokat a Paciens személyesen, a kezelés igénybevételét kozvetleniil megel6zden,
papir alapon adhatja meg.

A kezelés igénybevétele soran adatok, illetve egészségiigyi dokumentacio keletkezhet.

Az igy megadott adatokat az Adatkezel6 papir alapon biztonsagtechnikai szempontbol
megfeleléen zarhato épiiletben talalhatd helyiségben, zarhato tarold helyen, rendszerezetten
6rzi. Az adatokhoz csak a 8.1. pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési
jogosultsaggal.

Adatkezel6 fenntartja magéanak a jogot arra, hogy az adatokat rogzit6 papir alapt
dokumentumroél digitalis masolatot is készitsen. Ilyen esetben az adatok Adatkezeld zart,
informatikai algoritmussal védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez kizardlag a 8.1
pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

A kezelés igénybevétele soran keletkezett adatokat, illetve egészségiigyi dokumentaciot —
amennyiben azt jogszabaly eldirja - Adatkezeld az iranyadd jogszabalyi eldirasoknak
megfeleléen feltolti az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Térbe (a tovabbiakban:
EESZT). Az EESZT iizemeltet6je 6nallo adatkezelének mindsiil, akinek adatkezelésérdl az
EESZT-hez kapcsolodo adatkezelési tajékoztatobol tajékozodhat a paciens.

Ha az adatkezelés jogalapja kizarolag a Paciens hozzajarulasa, abban az esetben az Adatkezel
ezeket az adatokat az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés sziikségességét pedig
legfeljebb 3 évente dokumentaltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt dokumentaciot Adatkezeld 10
évig Orzi meg.
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Az adatkezeld ugyanigy jar el abban az esetben, ha a Paciens altal atadott kiilonleges adatok
kezelésének jogalapja az, hogy azok szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt allo
egészségiigyi szakemberrel kotott szerz6dés teljesitéséhez sziikségesek.

Amennyiben az adatokat az Adatkezel6 jogszabalyi el6iras (pl.. konywezetési kotelezettség,
egészségiigyi dokumentacio megdrzése, stb.) alapjan kezeli, abban az esetben azokat a
jogszabalyban meghatarozott ideig tartja nyilvan és kezeli.

Magyarazat: Ahhoz, hogy a Fizikon. szolgaltatasait igénybe vedd, meg kell adnod a fenti
adatokat. Az Adatkezel6 az ilyen adatokat papir alapon, biztonsagos helyiségben tarolja,
egészen addig, amig az adatkezelés célja meg nem valosul. A tarolas sziikségességét az
Adatkezel6 3 évente ismét megvizsgalja.

Ha viszont az adataid kezelését jogszabaly is eldirja, akkor az Adatkezelé azokat addig
kezeli, amig azt a jogszabaly megkdveteli.

Adatkezel6 az adatokat tartalmazo papir alapu dokumentumrdl digitalis masolatot is
készithet, majd az elektronikusan rogzitett adatokat informatikai koddal védett rendszerben
tarolja a papir alapti dokumentumokkal azonos ideig.

A fentiek mellett, ha jogszabaly azt el6irja, feltolti a kezelés igénybevétele soran keletkezett
adataidat és egészségiigyi dokumentaciodat az EESZT-be.

6.2.6. Az felvételek kezelése:

A Paciens hozzajarulasa esetén a Fizikon kezeléseinek nyujtasa soran fényképet vagy videot (a
tovabbiakban egyiitt: felvétel) készithet Paciensrdl, illetve a kezelt teriiletr6l a kezelés
folyamatanak, illetve eredményének szemléltetése céljabol. E felvételeket Fizikon a Paciens
hozzajarulasa esetén zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében tarolja, amelyhez

rrrrr

Adatkezel6 a felvételeket a Paciens hozzajarulasa esetén referencia munkaként mas Paciensek
szamara bemutatja és/ vagy honlapjan, illetve kozosségi oldalain kdzzéteszi.

A felvételeket adatkezelO az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés sziikségességét
pedig legfeljebb 3 évente dokumentaltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt dokumentaciot
Adatkezel6 10 évig 6rzi meg.

Magyarazat: Ha hozzajarultal ahhoz, hogy a Fizikon a kezeléshez kapcsolodoan felvételeket
készitsen rolad, abban az esetben Adatkezel6 a felvételeket informatikai koddal védett
rendszerben tarolja egészen addig, amig az adatkezelés célja meg nem valosul.

A tarolas sziikségességét az Adatkezeld 3 évente dokumentéltan megvizsgalja.

A felvételeket Adatkezeld a beleegyezésed esetén referencia munkaként mas Pacienseknek
bemutatja, vagy felteszi a honlapjara, illetve a kozosségi oldalakra.

6.3. A Munkavallalék altal megadott és a munkaviszonyhoz kapcsolodé adatok kezelése:
A munkaviszonnyal kapcsolatos adatok kezelésének els6dleges célja a munkaszerz6dés
létrehozasa és teljesitése, illetve a Fizikon adott jogviszonnyal kapcsolatos jogszabalyi
kotelezettségeinek teljesitése.

Az Adatkezel0 az adott jogviszony létesitésekor a Munkavallal6tol, a munkaviszony fennallasa

alatt pedig a Munkavallalotol, sajat szervezetébdl, illetve az illetékes hatosagoktol szerzi be a
munkaviszonyhoz kapcsolodo adatokat.
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Ezeket az adatokat az Adatkezeld zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében, a papir
alapon rogzitett adatokat biztonsagtechnikai szempontbol megfelelden zarhatd épiiletben
talalhato helyiségben, rendszerezetten Orzi, és ahhoz csak a 8.1. pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Azokat az adatokat, amelyek kezelésének jogalapja kizarolag a Munkavallalo hozzajarulasa,
Adatkezel6 az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés sziikségességét pedig
legfeljebb 3 évente dokumentaltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt dokumentaciot Adatkezeld 10
évig Orzi meg.

Azokat az adatokat, amelyek kezelésének jogalapja jogszabalyi kotelezés, vagy felhatalmazas,
Adatkezel6 a vonatkozo6 jogszabalyban meghatarozott idotartamig kezeli, illetve 6rzi meg.

Magyarazat: A munkaviszonnyal kapcsolatos elektronikus adatokat az Adatkezeld koddal
védett, zart rendszerben a papir alapon rogzitett adatokat rendszerezetten, biztonsagos
helyiségben/ vagy helyiségekben 6rzi. Ha az Adatkezeld csak azért kezelheti az adatokat,
mert Te, mint Munkavallalo ahhoz hozzajarultal, akkor 3 évente feliil kell vizsgalnia azt,
hogy tovabbra is sziikséges-e az adatok kezelése.

Ha olyan adatokrdl van sz6, amiket Adatkezeld jogszabaly alapjan kezel, akkor azokat addig
kezeli, amig a jogszabaly eldirja neki.

7. Adatbiztonsag — Hogvan védi az Adatkezelé a kezelt adatokat?

7.1. Adatkezel6 a 4. pontban meghatarozott elektronikus adatokat (a tovabbiakban: kezelt
adatok) zart, informatikai algoritmussal védett rendszerben tarolja, és adatvédelmi
szempontbodl biztonsagos, informatikai algoritmussal védett, zart szoftverekkel kezeli.

A papir alapon rendelkezésre all6 adatokat Adatkezeld biztonsagtechnikai szempontbodl
megfelelden zarhato épiiletben talalhatd, biztonsagos helyiségben, rendszerezetten Orzi.
Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy minden sziikséges és ésszerii épést megtesz annak
érdekében, hogy a kezelt adatokat - mind a hdlézati kommunikdcié, mind az adatok tdrolasa
és Orzése soran — a jogosulatlan hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, tovabbitastol, nyilvanossagra
hozataltol, torlést6l, vagy megsemmisitéstol, valamint a véletlen megsemmisiiléstol és
sériiléstol, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné
valastol megovja.

Magyarazat: Adatkezeld a nala 1évd elektronikus adatokat informatikai koddal védett
rendszerben tarolja, és a kezelésiik soran csak olyan szoftvert alkalmaz, ami szintén ilyen
koddal védett. A papir alapu iratokat Adatkezeld biztonsagos helyiségben, elzartan tarolja.
Adatkezeld megovja az adatokat attdl, hogy azokat jogosulatlan személy megismerje/
megismerhesse, azok megvaltozzanak, elérhetetlenek legyenek, vagy megsemmisiiljenek.

8. Az adatkezelok, az adatfeldolgozok és egvéb szolgaltatok kore — Kik
kezelik a Fizikon részére atadott adatokat, milyen egyéb szolgaltatokkal
keriilhetsz kapcsolatba?
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8.1. Adatkezel6: A 4. pontban meghatarozott adatok feldolgozasara, kezelésére, illetve a tarolt
adatok megismerésére kizardlag a Fizikon, valamint a Fizikonnal munkaviszonyban,
munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé személyek jogosultak (a tovabbiakban
egyiitt: Adatkezeld). Az Adatkezel6 az adatok kezelését célhoz kototten végzi, az adatokat a
3. pontban meghatarozott célu felhasznalason tul nem hasznalja fel.

Magyarazat: A Fizikon részére atadott adatokat kizardlag a Fizikon dolgozoéi kezelhetik. Az
adatkezelés soran mindannyian csak az adatkezelés céljanak megfelelden jarhatnak el.

8.2. Adatfeldolgoz6: Adatkezeld egyes jogszabalyban ¢és szerzOdésben rogzitett
kotelezettségeinek teljesitése érdekében Adatfeldolgozokat alkalmaz.

8.2.1. Adatkezel6 jogszabalyban meghatarozott konyvvezetési kotelezettségnek teljesitése
érdekében az alabbi konyvelot (a tovabbiakban: Konyveld) alkalmazza:

név: GMB Regnum Balance Kft.
képviseld: a cégjegyzékben képviseloként megjeldlt személy
cim: 4400 Nyiregyhaza, Dozsa Gyorgy utca 12. 2. em. 9.

Adatkezel6 Konyvelo részére kizarolag a konyvvezetési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
adatokat adja at. Konyvel6 az igy atadott adatokat a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott
ideig tarolja.

8.2.2. Adatkezel6 a kezelésében 1évo egyes adatokat az alabbi webhosting szolgaltatd (a
tovabbiakban: Webhosting szolgaltato) altal biztositott tarhelyen tarolja:

név: Versanus Kft.
kapcsolattarto: a cégjegyzek adatai alapjan képviseletre jogosult személy
cim: 1138 Budapest, Mura utca 4. 9. em. 7.

Adatkezel6 részére atadott adatok kapcsan Webhosting szolgaltaté kizardlag az adatok tarolasat
biztositja, egyéb adatkezelési miiveletet nem végez.

Webhosting szolgaltaté az adatok tarolasahoz sziikséges tarhelyet az Adatkezeldvel kotott
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges ideig biztositja.

Magyarazat: A Fizikon a fenti Konyvelot alkalmazza a konyvvezetési feladatok
elvégzéséhez. Ahhoz, hogy a Konyveld a jogszabalyoknak megfelelden tudja ellatni a
feladatat, meg kell, hogy kapja az ehhez sziikséges adatokat, amiket az Adatkezel6 ad at
neki. Az ilyen adatokat a Konyvel6 addig tarolja, amig a jogszabaly el6irja neki.

Fizikon részére a fenti Webhosting szolgaltato biztositja a tarhelyet. Webhosting szolgaltato
a szerveren tarolt adatokat nem latja és azokkal egyéb adatkezelési miveletet nem tud
végezni. Az adatok addig maradnak a tarhelyen, amig Webhosting szolgaltato és a Fizikon
kozotti szerzodés eldirja.

8.3. A Paciensek a Fizikonnal valé kommunikaciohoz igénybe vehetik, tovabba Adatkezel6 a
kezelés reklamozasahoz igénybe veszi a kovetkezd szolgaltatdo szolgaltatasait. Kiilon is
felhivjuk a figyelmet arra, hogy e szolgaltato altal végzett adatkezelési tevékenység (pl.:
adattdrolas) az Eurépai Unid, illetve az EGT teriiletén kiviil is torténhet. Az adott
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szolgaltato adatkezelési tevékenységérol a Paciensek a szolgaltatod altal miikodtetett kdzosségi
oldalon bévebben is tajékozodhatnak.

szolgaltato: Facebook Ireland Ltd.

kapcsolattarto: a vonatkozo hivatalos nyilvantartas adatai alapjan képviseletre jogosult személy
cim: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland

kozosségi oldal: Facebook

Magyarazat: A Fizikonnal val6 kommunikaciohoz és a Fizikon kezeléseire valo
bejelentkezéshez igénybe veheted a fenti kozosségi oldalt. E kdzosségi oldal adatkezelési
tevékenységérol magan a kozdsségi oldalon tijékozodhatsz. Kiilon is felhivjuk a
figyelmedet arra, hogy e kozosségi oldal altal végzett adatkezelési tevékenység az Eurdpai
Unié és az EGT teriiletén kiviil is torténhet.

A Fizikon a szolgaltatasainak reklamozasahoz szintén igénybe veheti a fenti kozosségi
oldalt. A reklamozashoz a Te adataid (pl.: fénykép) csak akkor keriilnek felhasznaldsra, ha
ehhez Te kifejezetten hozzajarultal. Kiilon is felhivjuk a figyelmedet arra, hogy e kozosségi
oldalak és weboldal altal végzett adatkezelési tevékenység az Eurdopai Uni6 és az EGT
teriiletén kiviil is torténhet.

9. A Személyes adat kapcsan érintettek és a Nem személyes adat kapcsan
érintettek jogai — Milven jogaid vannak az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozo
adatkezelésével kapcsolatban?

9.1. 4 Hozzdféréshez valo jog: A fenti személyek/ szervezetek barmikor kérhetik, hogy a rajuk
vonatkozo adatokat és az azok kezelésével Osszefiiggd informaciokat az Adatkezel6 a
rendelkezésiikre bocsatsa. Kérhetik tovabba azt is, hogy a rajuk vonatkozd egészségiigy
dokumentacioba betekinthessenek, arrdl kivonatot, vagy masolatot készithessenek.

Magyarazat: Barmikor kérhetsz informéaciot arrél, hogy az Adatkezel6 milyen adatodat
kezeli. Informaciot kérhetsz még az adatok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol,
idétartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefiiggd
tevékenységérol. Megkérheted az Adatkezelot arra is, hogy engedje meg, hogy a rad
vonatkoz6 egészségiigyi dokumentaciot megnézd, arrol kivonatot, vagy masolatot készits.

9.2. Helyesbitéshez valo jog: A fenti személyek/ szervezetek barmikor kérhetik, hogy a rajuk
vonatkoz6 adatokat az Adatkezel6 helyesbitse, illetve egészitse Ki.

Magyarazat: Ha egy rad vonatkoz6 adat hibas vagy hianyos, akkor kérheted, hogy az
Adatkezeld azt javitsa, vagy egészitse ki.

9.3. Korlatozdshoz, térléshez és megsemmisitéshez valo jog: A fenti személyek/ szervezetek
barmikor kérhetik a rajuk vonatkozo adatok kezelésének korlatozasat, illetve az ilyen adatok
torlését vagy megsemmisitését (ide nem értve a kételezé adatkezelés kiorébe esé adatokat).

Magyarazat: Barmikor kérheted a rad vonatkoz6 adatok adatkezelésének korlatozasat, vagy
az adatok torlését vagy megsemmisitését is.

9.4. Az Adatkezel0 a fentiek szerinti kérelmeket a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb
idén — de legkés6bb a kérelem kézhezvételetdl szamitott 25 napon — beliil koteles teljesitent,
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vagy az elutasitas tényérdl, indokairdl, tovabba a jogorvoslati lehetoségekrél a fenti
személyeket/ szervezeteket tajékoztatni.

Magyarazat: A kérelmedre legkésobb a megérkezésétdl szamitott 25 napon beliil valaszt
fogsz kapni. Ha az Adatkezeld a kérelmet elutasitja, akkor ezt meg is indokolja, és tajékoztat
arr6l, hogy milyen jogorvoslati lehetdségeid vannak.

9.5. A Személyes adat kapcsan érintettek a fenti jogaik megsértése esetén a kovetkezokhoz
fordulhatnak:

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
1055);

e Lakohely/ tartozkodasi hely szerint illetékes torvényszek.

Magyarazat: Ha a rad vonatkozé személyes adat kapcsan sértik meg a jogaidat, akkor
ezekhez a szervekhez fordulhatsz.

9.6. A Nem személyes adat kapcsan érintett €s az Adatkezel6 a koztiik felmeriild, adatkezeléssel
kapcsolatos jogvitat els6dlegesen egyezményes Uton rendezi. Ha ez nem vezet eredményre,
akkor a Nem személyes adat kapcsan érintett a Polgari perrendtartasrol sz6l6 torvényben
meghatarozott altalanos szabalyok szerint fordulhat birosaghoz.

Magyarazat: Ha a hozzad kdthetd nem személyes adat kapcesan sértik meg a jogaidat, akkor

egyezkedés utjan, vagy peres uton léphetsz fel.

10. Adatvédelmi tisztviselo

10.1. Adatkezeld az alabbi személyt jeldli ki adatvédelmi tisztviselOnek:

név: Maczkd Endre
cim: 4400 Nyiregyhaza, Krudy Gyula utca 26.
e-mail: fizikongyogytorna@gmail.com

Magyarazat: Adatvédelmi problémakkal vagy kérdésekkel a fenti adatvédelmi
tisztvisel6hoz fordulhatsz.

11. Vegyes és zaro rendelkezések

11.1. Adatkezelé jogosult az Akt-t a Felhasznalok, Paciensek és Munkavallalok el6zetes
értesitése mellett, egyoldaluan modositani. Az Akt. érdemi modositasa esetén az adatkezelés
jogszerlségéhez — annak sziikségessége esetén — a hozzajarulast Adatkezeldnek ismételten be
kell szereznie. Az Akt-t Adatkezeld a honlapjan teszi kozzé, illetve egy masolati példanyt a
Paciens kérésére a kezelés igénybevételekor is bemutat a Paciensnek.

Magyarazat: Az Akt-t a Fizikon honlapjan barmikor, vagy a kezelés igénybevételekor is
megtekintheted.

Az Adatkezeld onalléan is modosithatja az Akt-t. Azért, hogy a tudtod nélkiil rad ne
terjedhessenek ki az 11j szabalyok, az Adatkezeld a modositasrol elozetesen tajékoztat Téged,

¢s sziikség esetén ismét a hozzajarulasodat kéri az adatkezeléshez.
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11.2. A Felhasznalo6, a Paciens ¢s a Munkavallalo nem adhat at az Adatkezelonek olyan adatot,
ami harmadik fél és az Adatkezel6 jogat, illetve jogos érdekeit sérti.

Magyarazat: Csak olyan adatot adhatsz 4t az Adatkezeldnek, ami nem sérti se az 6 jogat, se
egyeb személyekét.

11.3. Amennyiben a Felhasznalo, a Paciens, vagy a Munkavallalo jogosulatlanul harmadik fél
adatait adta meg, akkor Adatkezeld jogosult a Felhasznalo, a Paciens, vagy a Munkavallald
jognyilatkozatat semmisnek tekinteni, illetve a hirlevélre torténd feliratkozast, a bejelentkezést
vagy a megadott adatokat torolni.

11.4. Jelen Akt. 22. szamozott oldalbol all, és azt az Fizikon - mint adatkezelésének
Sfundamentalis dokumentumadt - elfogadta.

22



